
3 - BERATUNGSSTELLEN

Falls du Probleme rund um Aufenthalt, Arbeit, Familie, Schule, Wohnen oder andere 

Themen hast, gibt es in der Region Basel zahlreiche Beratungsstellen, die zum Teil auch 

mehrsprachige Beratung anbieten.

Die GGG Migration ist das Kompetenzzentrum für Integration in Basel-Stadt. Ihre 

Mitarbeitenden beraten kostenlos in über 16 Sprachen und geben Auskunft bei sozialen, 

juristischen und persönlichen Problemen. Es gibt Beratungen auch online, 

www.ggg-migration.ch. 

Auch das Kundenzentrum der Bevölkerungsdienste und Migration an der 

Spiegelgasse 6 in Basel beantwortet unter anderem Fragen zum Aufenthalt, Wohnen, 

Bewilligungen und Ausweisen. Mehr über das Kundenzentrum der Bevölkerungsdienste 

und Migration findest du unter www.bdm.bs.ch.

Der Ausländerdienst Baselland ALD in Pratteln bietet Beratungen in verschiedenen 

Sprachen. Die mündliche Beratung ist gratis, schriftliche Arbeiten sind kostenpflichtig, je 

nach Aufwand. Du kannst den Beratungsdienst ohne Voranmeldung aufsuchen. 

Informiere dich unter www.ald-bl.ch.

Die Anlaufstelle Baselland berät und informiert zu allen Fragen des Asyl- und 

Ausländerrechts, zu sozialen Problemen sowie zu Fragen über Aus- und Weiterbildung. 

Ausserdem vermitteln die Mitarbeitenden der Anlaufstelle Baselland bei Schwierigkeiten 

im Umgang mit Behörden und Institutionen. Nach Absprache bekommst du Beratungen in 

deiner Herkunftsprache. Die Webseite der Anlaufstelle Baselland ist 

www.anlaufstellebl.ch.

Falls du dich psychisch belastet fühlst und dir selbst nicht mehr helfen kannst, gibt es die 

anonyme Telefonhilfe. Einfach die Nummer 1-4-3 (eins-vier-drei) wählen und mit einem 

Berater oder einer Beraterin sprechen: jederzeit, anonym und kostenlos. Weitere 

Informationen zu dieser Dienstleistung für Deutschsprechende findest du unter 

www.143.ch.

http://www.143.ch/
http://www.anlaufstellebl.ch/
http://www.ald-bl.ch/
http://www.bdm.bs.ch/
http://www.ggg-migration.ch/


Die Beratungsstelle für Asylsuchende der Region Basel (BAS) berät Asylsuchende 

sowie ihre Bezugspersonen auf Deutsch, Englisch, Französisch und Türkisch. Ihr Büro ist 

an der Oetlingerstrasse 74 in Basel. Weitere Informationen findest du auf 

www.bas-basel.ch  .  

Die Beratungsstelle für Binationale Paare und Familien im Kanton Basel-Stadt 

informiert über rechtliche, soziale und kulturelle Fragen vor, während und nach einer Ehe 

oder Partnerschaft. Sie beantwortet auch Fragen der binationalen Kindererziehung und 

des Kinderrechts. Im Internet ist sie unter www.binational-bs.ch zu finden.

Für Mütter und Väter gibt es die Mütter und Väterberatung beider Basel. Sie helfen 

junge Familien in über 12 Sprachen und in vielen Gemeinden der Region. Weitere 

Informationen findest du unter www.  muetterberatung-bl-bs.ch  .  

Nicht zuletzt beraten die Mitarbeitenden von STOPP Rassismus Menschen aus der 

Region Basel, die von rassistischer Diskriminierung betroffen sind. Die Beratung ist gratis. 

Ihre Webseite lautet www.stopprassismus.ch.

http://www.muetterberatung-bl-bs.ch/
http://www.stopprassismus.ch/
http://www.binational-bs.ch/
http://www.bas-basel.ch/
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